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Аннотация. В статье анализируются правовая природа адвокатского консультирования и коллизии нормативного регулиро-

вания. Рассмотрена специфика консультационной деятельности в условиях глобальной цифровизации. Использованы статисти-

ческие данные Федеральной палаты адвокатов Российской Федерации за 2025 г. Предлагаются конкретные изменения в мето-

дику консультирования и в законодательство об адвокатской тайне. 
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Цифровизация проникла во все сферы юридической профессии, и консультационная деятельность адвоката не стала исклю-

чением. Цифровая трансформация адвокатской деятельности предполагает перевод данных об объектах, связях и процессах 

реального мира в виртуальный (цифровой) формат. Этот процесс не является самоцелью — ключевым остается вопрос о каче-

стве квалифицированной юридической помощи, которая должна оказываться с использованием современных технологий, но без 

ущерба для ее сущностных характеристик. 

Современная адвокатура активно внедряет цифровые инструменты. Искусственный интеллект проник во все сферы жизни, 

и адвокатура не может игнорировать его применение, однако использование искусственного интеллекта порождает множе-

ство правовых вопросов, связанных как с допустимостью его применения, так и с последствиями ошибок машинных решений [1]. 

Особенно остро эти вопросы стоят в консультационной деятельности, где от качества анализа правовой информации зависит 

судьба доверителя. 

Цель настоящей статьи — выявить возможности и риски цифровизации консультационной деятельности адвоката, проана-

лизировать текущее состояние правового регулирования и предложить пути минимизации выявленных угроз. 

Важнейшим элементом цифровизации адвокатуры стала Комплексная информационная система адвокатуры России (КИС 

АР). Как указывается в правовой литературе [1], КИС АР должна стать частью экосистемы цифровой экономики России посред-

ством интеграции с информационными системами органов юстиции, судов и правоохранительных органов. В рамках системы 

создаются личные кабинеты адвокатов, обеспечивающие их участие в онлайн-процессах, разрабатывается система электронной 

цифровой подписи для идентификации адвокатов при взаимодействии с государственными органами [2, с. 37]. 

Параллельно развивается федеральная государственная информационная система «Правовая помощь», запуск которой в 

полном объеме по всей стране был запланирован на 1 октября 2025 г. Система предоставляет доступ к базе типовых решений 

по распространенным правовым ситуациям, возможность записи на очную консультацию к адвокату, а также получения консуль-

таций в удаленном режиме через видеосвязь. На данный момент к системе подключились уже 883 адвоката из 30 регионов [3]. 

Особый интерес вызывает использование искусственного интеллекта в консультационной деятельности. Практический при-

мер внедрения ИИ демонстрирует адвокат Московской области А. Забейда, разработавший мультиагентную систему, объединя-

ющую 13 локальных ИИ-агентов. Система уже сегодня применяется в ежедневной работе: анализирует информационное поле 

и готовит дайджесты по юридическим каналам, ведет реестр документов, контролирует учет времени в CRM [4]. Ключевой прин-

цип архитектуры — локальность: все агенты работают на оборудовании бюро без выхода в Интернет, что минимизирует 

риски утечки данных. 

Можно выделить основные сферы применения ИИ в консультационной работе: обработка больших массивов информации, 

анализ правового регулирования и судебной практики, подготовка шаблонов документов. При этом А. Забейда подчеркивает, что 

в делах, требующих формирования индивидуальной правовой позиции, замена человека ИИ недопустима, тогда как в типовых 

категориях, например при взыскании задолженности по коммунальным платежам, использование ИИ может быть оправданно. 

Вместе с тем отсутствие четкой правовой регламентации статуса искусственного интеллекта создает неопределенность во 

многих вопросах правоприменения. Адвокат, использующий ИИ, рискует быть привлеченным к ответственности за нарушение 

адвокатской тайны при передаче данных доверителя на сторонние серверы. 

Переход значительной части профессиональной коммуникации в цифровую среду поставил перед адвокатами принципи-

ально новые вызовы в части сохранения адвокатской тайны. Правила поведения адвокатов в Интернете предостерегают от пуб-

ликации сведений, составляющих адвокатскую тайну, в социальных сетях, однако эти предписания регулируют лишь поведение 

самого адвоката и не подкреплены правовым механизмом, препятствующим несанкционированному доступу третьих лиц к защи-

щенной цифровой переписке. 
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Проведенный анализ позволяет сделать следующие выводы. Цифровизация консультационной деятельности адвоката от-

крывает широкие возможности для повышения доступности и качества юридической помощи, но одновременно создает новые 

риски, связанные с сохранением адвокатской тайны, дисциплинарной ответственностью и психологической адаптацией. 

В целях минимизации выявленных рисков представляется необходимым осуществить ряд мер. Во-первых, разработать на 

уровне ФПА РФ методические рекомендации по использованию искусственного интеллекта в консультационной деятельности, 

включая требования к обеспечению информационной безопасности и порядок получения согласия доверителя на обработку его 

данных с использованием ИИ. Во-вторых, внести изменения в Кодекс профессиональной этики адвоката, закрепляющие обязан-

ность адвоката использовать защищенные каналы связи при дистанционном консультировании и предупреждать доверителя о 

рисках передачи данных через открытые каналы связи. 
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