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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические и методические основы разработки стратегии роста бизнеса в усло-

виях изменяющейся конкурентной среды. Обосновывается необходимость комплексного подхода к определению направлений 

развития компании, предполагающего одновременный анализ внешних факторов, внутренних ресурсов и возможностей органи-

зации. Рассматриваются основные направления роста бизнеса, систематизированные в рамках продуктово-рыночного подхода. 

Показана взаимосвязь стратегии роста с формированием устойчивого конкурентного преимущества и развитием организацион-

ных способностей. Предложен последовательный алгоритм разработки стратегии роста, включающий стратегический анализ, 

определение целей, формирование альтернатив, их оценку и разработку механизма реализации. Особое внимание уделено 

необходимости согласования выбранного направления роста с ресурсным потенциалом и бизнес-моделью компании. Сделан вы-

вод о том, что эффективная стратегия роста должна обеспечивать не только увеличение масштабов деятельности, но и сохра-

нение стратегической устойчивости бизнеса в долгосрочном периоде. 
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Устойчивое развитие бизнеса в современных условиях требует от организаций способности не только поддерживать достиг-

нутые результаты, но и формировать новые источники экономического роста. Изменение структуры потребительского спроса, 

усиление конкурентного давления, развитие цифровых технологий и сокращение жизненного цикла отдельных продуктов приво-

дят к тому, что существующая бизнес-модель может постепенно утрачивать способность обеспечивать необходимую динамику 

развития. В этих условиях возрастает значение стратегического управления, ориентированного на поиск и реализацию новых 

возможностей роста. 

При этом рост бизнеса не следует отождествлять исключительно с увеличением выручки или объемов продаж. Расширение 

масштабов деятельности может сопровождаться увеличением затрат, усложнением организационной структуры, ростом потреб-

ности в инвестициях и повышением уровня предпринимательского риска. Следовательно, стратегическая задача заключается не 

в максимизации темпов роста как таковых, а в определении такого направления развития, которое соответствует ресурсным 

возможностям организации и обеспечивает создание дополнительной экономической ценности. 

Проблема выбора направления роста является одной из центральных в стратегическом менеджменте. Развитие компании 

может рассматриваться через соотношение продуктов и рынков, что позволяет выделить различные варианты расширения дея-

тельности в зависимости от степени новизны продукта и рынка [1]. Данный подход создал основу для систематизации стратегий 

роста и до настоящего времени сохраняет практическую значимость. 

Современные подходы к стратегическому управлению акцентируют внимание на конкурентной позиции компании, ее ресурс-

ном потенциале и способности адаптироваться к изменениям внешней среды. В отечественных исследованиях разработка стра-

тегии рассматривается как последовательный процесс, включающий анализ среды, формирование стратегических целей, выбор 

стратегических альтернатив и организацию их реализации [2; 3]. Существенное значение при этом имеет соответствие выбран-

ной стратегии имеющимся ресурсам и стратегическому потенциалу компании [4]. 

Таким образом, разработка стратегии роста требует объединения нескольких аналитических перспектив. Компания должна 

одновременно понимать состояние рынка, оценивать собственное положение и определять, каким образом имеющиеся ресурсы 

могут быть преобразованы в новые источники конкурентного преимущества. 

Целью статьи является систематизация теоретических подходов к разработке стратегии роста бизнеса и формирование по-

следовательного алгоритма выбора и реализации стратегических направлений развития компании. 

Стратегия организации представляет собой долгосрочное направление ее развития, определяющее характер взаимодей-

ствия с внешней средой, использование ресурсов и способы достижения поставленных целей. При этом стратегия роста является 

специфическим направлением стратегического управления, ориентированным на расширение масштабов деятельности и созда-

ние новых источников экономической ценности. 

В продуктово-рыночном подходе рост рассматривается через сочетание продукта и рынка [1]. В зависимости от того, явля-

ется ли продукт или рынок существующим либо новым для компании, формируются различные варианты стратегического разви-

тия. Однако сама по себе ориентация на рост не гарантирует повышения эффективности бизнеса. Расширение деятельности 

должно соответствовать конкурентной позиции организации и ее стратегическому потенциалу [2; 5]. Следовательно, решение 
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о расширении бизнеса должно приниматься с учетом не только привлекательности потенциального рынка, но и способности ком-

пании сформировать на нем устойчивое конкурентное преимущество. 

В данном контексте стратегия роста может быть определена как долгосрочная система взаимосвязанных управленческих 

решений, направленных на расширение рыночного и экономического потенциала организации посредством развития существу-

ющих или освоения новых продуктов, рынков и направлений деятельности при одновременном контроле возникающих рисков. 

Такое определение позволяет выделить несколько характеристик стратегии роста. 

Во-первых, она имеет долгосрочный характер, поскольку результаты большинства стратегических инициатив не возникают 

непосредственно после принятия решения. Во-вторых, стратегия роста предполагает изменение масштаба или структуры дея-

тельности компании. В-третьих, ее реализация требует перераспределения ресурсов, поскольку новые направления развития 

обычно связаны с дополнительными инвестициями. В-четвертых, стратегия роста неизбежно предполагает определенный уро-

вень неопределенности и риска, особенно при выходе компании за пределы уже освоенных рынков. 

Таким образом, разработка стратегии роста должна начинаться не с выбора конкретного инструмента расширения бизнеса, 

а с определения исходной позиции компании и оценки ее потенциала. 

Одной из распространенных моделей анализа направлений стратегического роста является матрица «продукт — рынок», 

основанная на сочетании двух параметров: продукта и рынка [1]. В результате формируются четыре базовых направления: про-

никновение на рынок, развитие рынка, развитие продукта и диверсификация. 

Проникновение на рынок предполагает увеличение объема реализации существующих продуктов на уже освоенном рынке. 

Компания может стремиться увеличить число клиентов, повысить частоту покупок, увеличить долю существующих клиентов или 

усилить позиции относительно конкурентов. Данное направление позволяет использовать накопленные знания о рынке, действу-

ющую инфраструктуру и существующие каналы продаж. 

Одновременно потенциал проникновения на рынок ограничивается емкостью существующего сегмента и интенсивностью 

конкуренции. Поэтому перед выбором данной стратегии необходимо определить, действительно ли на существующем рынке 

имеется пространство для дальнейшего роста. 

Развитие рынка связано с предложением существующего продукта новым группам потребителей или на новых географиче-

ских территориях. Компания при этом использует уже имеющиеся продуктовые компетенции, но сталкивается с необходимостью 

изучения нового спроса, конкурентной среды и особенностей поведения целевой аудитории. 

Развитие продукта предполагает создание новых или модифицированных продуктов для существующего рынка. Дан-

ное направление позволяет использовать накопленные знания о потребителях и существующие отношения с клиентской базой. 

Однако успешность стратегии зависит от способности компании создавать продукты, соответствующие изменяющимся потреб-

ностям рынка. 

Диверсификация предполагает одновременное освоение нового продукта и нового рынка. В связи с этим организация стал-

кивается сразу с двумя источниками неопределенности. Ей необходимо сформировать знания как о новой продуктовой категории, 

так и о новом рынке. Одновременно диверсификация способна создавать дополнительные источники дохода и снижать зависи-

мость компании от одного направления деятельности. 

Таким образом, четыре направления роста отличаются не только механизмом реализации, но и характером возникающих 

рисков. Чем больше новизна продукта и рынка, тем выше требования к качеству предварительного анализа и обеспеченности 

компании ресурсами. Выбор привлекательного рынка или перспективного продукта еще не означает, что компания способна 

успешно реализовать соответствующую стратегию. Одним из ключевых условий является наличие ресурсов и компетенций, не-

обходимых для достижения поставленных целей. 

Ресурсный подход к стратегическому управлению предполагает, что результативность компании во многом определяется 

качеством и структурой ее ресурсов, компетенций и организационных возможностей. Поэтому оценка ресурсного потенциала 

должна быть обязательной частью процесса выбора направления роста [3; 4]. 

С позиции разработки стратегии роста это означает, что необходимо оценивать не только внешнюю привлекательность стра-

тегической альтернативы, но и соответствие этой альтернативы ресурсному потенциалу организации. Например, выход на новый 

рынок может выглядеть привлекательным с точки зрения объема потенциального спроса, однако отсутствие необходимых кана-

лов дистрибуции способно существенно повысить стоимость реализации стратегии. Аналогично запуск нового продукта может 

требовать технологических компетенций, которыми организация в настоящее время не располагает. 

Следовательно, на этапе стратегического анализа целесообразно определить несколько групп ресурсов: финансовые ре-

сурсы; материальные и производственные ресурсы; человеческий капитал; технологические компетенции; маркетинговые и сбы-

товые возможности; клиентскую базу и отношения с партнерами; организационные и управленческие компетенции; нематери-

альные активы и элементы бренда. 
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Особое значение имеют ресурсы, которые трудно воспроизвести конкурентам. Именно они способны стать основой устойчи-

вого преимущества при масштабировании бизнеса [3]. 

Таким образом, стратегия роста должна строиться на пересечении двух элементов: рыночной возможности и способности 

компании ее реализовать. Одной из особенностей современной конкурентной среды является то, что существующие конкурент-

ные преимущества не обязательно сохраняются неизменными на протяжении длительного периода. Изменение технологий, 

предпочтений потребителей и структуры отрасли может снижать ценность ранее сформированных ресурсов. 

Современные отечественные исследования также связывают выбор стратегии развития со способностью организации оце-

нивать и использовать собственный стратегический потенциал, адаптироваться к изменениям внешней среды и сохранять кон-

курентные преимущества [4; 6]. Для стратегии роста это положение имеет принципиальное значение. Компания должна обладать 

не только набором ресурсов, обеспечивающих ее текущее функционирование, но и способностью изменять этот набор в соот-

ветствии с новыми стратегическими задачами. 

Например, выход на новый рынок может потребовать изменения системы продаж, внедрения новых цифровых инструментов, 

привлечения специалистов с иной экспертизой или формирования новых партнерских отношений. Следовательно, реализация 

стратегии роста способна приводить к трансформации самой организации. Поэтому при разработке стратегии необходимо оце-

нивать не только имеющиеся ресурсы, но и способность компании приобретать недостающие ресурсы, развивать компетенции и 

перестраивать бизнес-процессы. Такой подход позволяет рассматривать стратегию роста не как единовременное решение, а как 

динамический процесс. Организация должна регулярно сопоставлять выбранное направление развития с изменениями внешней 

среды и при необходимости корректировать стратегические приоритеты. 

Отдельного внимания требует взаимосвязь стратегии роста и бизнес-модели организации. Увеличение масштабов деятель-

ности может происходить без принципиального изменения существующей модели бизнеса, однако выход на новые рынки или 

запуск новых продуктов нередко требует изменения способов создания и передачи ценности клиенту. А. Остервальдер и И. Пинье 

рассматривают бизнес-модель как систему взаимосвязанных элементов, описывающих создание, предоставление и получение 

ценности организацией [6]. С этой точки зрения стратегия роста должна учитывать, каким образом выбранное направление раз-

вития повлияет на ключевых клиентов, ценностное предложение, каналы продаж, отношения с потребителями, ключевые ре-

сурсы и партнеров. 

Например, развитие существующего продукта на новом рынке может потребовать изменения каналов коммуникации и рас-

пределения, тогда как запуск принципиально нового продукта может потребовать перестройки системы производства и взаимо-

действия с поставщиками. Следовательно, стратегическая инициатива должна оцениваться не изолированно, а с позиции ее 

влияния на бизнес-модель в целом. 

Исследования, посвященные разработке стратегии развития предприятия, также подчеркивают необходимость связывать 

стратегический анализ с оценкой ожидаемой эффективности конкретных мероприятий [7]. Это означает, что стратегическое ре-

шение должно быть связано с механизмом его практической реализации и системой оценки результатов. 

В результате разработка стратегии роста должна включать анализ трех взаимосвязанных вопросов: какую рыночную возмож-

ность стремится использовать компания; какие ресурсы и компетенции необходимы для ее реализации; каким образом выбран-

ное направление изменит существующую бизнес-модель. 

На основе рассмотренных подходов можно предложить последовательный алгоритм разработки стратегии роста бизнеса. 

Первый этап — анализ внешней среды. На данном этапе оцениваются динамика рынка, потребительский спрос, конкурентная 

структура, технологические изменения, регуляторные факторы и потенциальные возможности развития. Для структурирования 

анализа могут использоваться инструменты стратегического менеджмента, включая анализ отрасли и конкурентной среды [2; 5]. 

Второй этап — диагностика внутреннего потенциала. Определяются финансовые возможности компании, существующие ре-

сурсы, компетенции, эффективность бизнес-процессов и характеристики конкурентных преимуществ. Результатом становится 

понимание того, какие направления роста соответствуют имеющимся возможностям организации. 

Третий этап — выявление стратегических возможностей. Компания определяет потенциальные направления роста и сопо-

ставляет их с результатами анализа внешней и внутренней среды. На этом этапе целесообразно использовать матрицу «про-

дукт — рынок» [1]. При оценке вариантов целесообразно учитывать критерии выбора стратегического вектора, включая потен-

циал компании, уровень риска и доступные ресурсы [5]. 

Четвертый этап — формирование стратегических альтернатив. Для каждой потенциальной возможности разрабатывается 

конкретный сценарий развития. Например, при выборе стратегии развития рынка необходимо определить целевой сегмент, ме-

ханизм выхода, необходимые инвестиции и ожидаемые результаты. 

Пятый этап — оценка альтернатив. Стратегические варианты должны оцениваться по совокупности критериев. К ним могут 

относиться: потенциальный объем рынка; ожидаемый финансовый результат; необходимые инвестиции; срок реализации; соот-

ветствие ресурсам компании; уровень неопределенности; возможность формирования конкурентного преимущества; влияние на 
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существующую бизнес-модель. 

Шестой этап — выбор стратегического направления. На основании проведенной оценки определяется комплекс взаимосвя-

занных мероприятий, обеспечивающих достижение поставленных целей роста. При этом выбранная стратегия не обязательно 

должна ограничиваться одним направлением. Например, развитие существующего рынка может одновременно сопровождаться 

развитием продукта. 

Седьмой этап — разработка механизма реализации. Стратегические цели переводятся в конкретные проекты и мероприятия. 

Для каждого направления определяются сроки, ответственные лица, необходимые ресурсы и показатели эффективности. 

Восьмой этап — контроль и корректировка. После начала реализации стратегии необходимо отслеживать фактические ре-

зультаты и сравнивать их с установленными целевыми показателями. При изменении внешней среды отдельные элементы стра-

тегии могут быть скорректированы. 

Предложенный алгоритм позволяет связать стратегический анализ с практическими управленческими решениями. Его прин-

ципиальная особенность заключается в том, что выбор направления роста осуществляется не только на основании рыночного 

потенциала, но и с учетом возможностей самой организации. Оценка эффективности стратегии роста должна осуществляться 

комплексно. Использование только показателей выручки или объема продаж может привести к ошибочному выводу о результа-

тивности стратегии. В качестве основных групп показателей целесообразно рассматривать финансовые, рыночные, операцион-

ные и стратегические результаты. 

К финансовым показателям могут относиться темпы роста выручки, операционная и чистая прибыль, рентабельность про-

даж, объем инвестиций и срок их окупаемости. 

Рыночные показатели включают изменение клиентской базы, долю рынка, динамику среднего чека, повторные покупки и 

показатели удержания клиентов. 

Операционные показатели характеризуют способность организации обеспечить необходимый уровень качества, производи-

тельности и скорости выполнения процессов. 

Стратегические показатели позволяют оценить более долгосрочные последствия реализации стратегии: развитие новых ком-

петенций, укрепление бренда, снижение зависимости от отдельных клиентов или продуктов и формирование новых источников 

конкурентного преимущества. 

Таким образом, стратегия роста может считаться результативной только в том случае, если увеличение масштабов деятель-

ности сопровождается улучшением или сохранением экономической устойчивости компании [5]. Разработка стратегии роста биз-

неса представляет собой многоэтапный процесс, объединяющий анализ внешней среды, оценку внутреннего потенциала компа-

нии, формирование стратегических альтернатив и разработку механизма их реализации. 

Продуктово-рыночный подход позволяет систематизировать основные направления роста и определить степень новизны 

продукта и рынка [1]. Однако для принятия обоснованного стратегического решения этого анализа недостаточно. Необхо-

димо учитывать конкурентную позицию компании, особенности отраслевой среды и возможные источники конкурентного преиму-

щества [2; 5]. 

Ресурсный подход позволяет дополнить внешний анализ оценкой внутренних возможностей организации. Наличие ценных и 

трудноимитируемых ресурсов может создавать основу для устойчивого конкурентного преимущества [3]. Вместе с тем в изменя-

ющейся среде важна не только совокупность существующих ресурсов, но и способность организации трансформировать их и 

формировать новые компетенции [4]. 

Стратегия роста также должна быть согласована с бизнес-моделью компании. Освоение нового продукта или рынка может 

потребовать изменения способов создания и предоставления ценности, структуры ресурсов и партнерских отношений [6]. По-

этому стратегический выбор должен учитывать взаимосвязь рынка, ресурсов, бизнес-модели и механизма реализации. 

В результате наиболее обоснованным представляется подход, при котором разработка стратегии роста рассматривается 

как непрерывный управленческий процесс. Он начинается с диагностики внешней и внутренней среды, продолжается формиро-

ванием и оценкой альтернатив, а после выбора направления переходит в стадию реализации, контроля и корректировки. 

Таким образом, стратегия роста бизнеса должна быть ориентирована не только на расширение масштабов деятельности, но 

и на создание условий для долгосрочной устойчивости организации. Ее качество определяется способностью связать рыночные 

возможности с ресурсами и компетенциями компании, сформировать реалистичный механизм достижения целей и обеспечить 

адаптацию организации к изменениям конкурентной среды. 
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sian Federation 

This article examines the theoretical and methodological foundations of developing a business growth strategy in a changing compet-

itive environment. It substantiates the need for a comprehensive approach to determining the directions of company development that in-

volves a simultaneous analysis of external factors, internal resources and organizational capabilities. The main directions of business 

growth are considered within the product-market approach. The relationship between growth strategy, the formation of a sustainable 

competitive advantage and the development of organizational capabilities is shown. A step-by-step algorithm for developing a growth 

strategy is proposed, including strategic analysis, goal setting, generation of alternatives, their evaluation and the development of an im-

plementation mechanism. Particular attention is paid to the need to align the selected growth direction with the company’s resource po-

tential and business model. It is concluded that an effective growth strategy should ensure not only an increase in the scale of operations 

but also the strategic sustainability of the business in the long term. 
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