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Аннотация. В статье рассматриваются актуальные вопросы развития волонтерской деятельности в Нижегородской области 

в контексте внедрения комплексного механизма управления волонтерскими организациями. Анализируется нормативно-право-

вая база, формирующая основу для поддержки и развития волонтерства в регионе, а также практические результаты функцио-

нирования институциональной инфраструктуры, включая деятельность ресурсных центров и добровольческих объединений. 

Особое внимание уделяется эволюции подходов к управлению волонтерским движением, трансформации его форм и методов 

в ответ на современные социальные вызовы. Обосновывается эффективность избранной региональной стратегии, направленной 

на повышение социальной активности граждан и формирование устойчивой системы добровольчества. 
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В современной России волонтерская деятельность приобретает значение одного из ключевых институтов гражданского об-

щества, оказывающего существенное влияние на решение социально значимых задач и формирование общественных ценно-

стей. Нижегородская область, являясь одним из крупнейших и экономически развитых субъектов Российской Федерации, демон-

стрирует системный подход к развитию добровольчества, выстраивая эффективный механизм управления волонтерскими орга-

низациями. Актуальность исследования обусловлена необходимостью осмысления накопленного опыта и выработки рекоменда-

ций по совершенствованию управленческих практик в данной сфере, особенно в свете расширения спектра задач, решаемых с 

участием волонтеров, — от социальной поддержки населения до участия в проведении масштабных мероприятий и гуманитар-

ных миссий [1]. 

Научный интерес представляет вопрос о том, каким образом региональная система управления способствует не только ко-

личественному росту волонтерского сообщества, но и повышению качества его работы, а также устойчивому развитию добро-

вольческих инициатив. 

Формирование комплексного механизма управления волонтерскими организациями в Нижегородской области опирается на 

прочную правовую базу, включающую как федеральное, так и региональное законодательство. Базовым документом на уровне 

субъекта является Закон Нижегородской области «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве) в Ни-

жегородской области», принятый в 2013 г. и регулярно обновляемый. Данный закон устанавливает правовую основу для осу-

ществления добровольческой деятельности, определяет формы поддержки участников волонтерских организаций и разграничи-

вает полномочия органов государственной власти и местного самоуправления в этой сфере. Существенным этапом в разви-

тии региональной системы управления стало внесение изменений в указанный закон в июле 2024 г. Новеллы законодатель-

ства расширили полномочия Правительства Нижегородской области в сфере добровольчества, закрепив за ним функции по 

определению некоммерческой организации, осуществляющей функции ресурсного центра добровольчества, а также по оказанию 

поддержки такому центру в целях обеспечения его устойчивого функционирования и создания инфраструктуры для доброволь-

ческой деятельности. 

Законодательно закрепленные меры поддержки включают финансовую, организационную, информационную, консультаци-

онную, имущественную и методическую помощь. Особого внимания заслуживает норма, предусматривающая страхование жизни 

или здоровья добровольцев, а также возмещение понесенных ими расходов на страхование и вреда, причиненного жизни или 

здоровью при осуществлении добровольческой деятельности. Эта мера, являющаяся элементом комплексного механизма управ-

ления, направлена на повышение социальной защищенности волонтеров и снижение рисков, связанных с их деятельностью. 

Важным институциональным элементом системы является АНО «Волонтерский центр Нижегородской области», выполняющий 

функции ресурсного центра. Данная организация выступает координатором деятельности более 3,5 тыс. волонтерских объеди-

нений и организаций, действующих на территории региона. В 2024 г. Волонтерский центр занял первое место в общероссийском 

рейтинге среди 140 245 организаций на платформе «Добро.рф». Этот показатель свидетельствует о высокой эффективности 

управленческих решений и организационной работы, проводимой в регионе [2]. 

Реализация комплексного механизма управления волонтерскими организациями в Нижегородской области привела к значи-
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тельному росту количественных и качественных показателей добровольческого движения. По состоянию на 2026 г. в волонтер-

ской деятельности в регионе принимают участие более 300 тыс. жителей, что составляет примерно каждого десятого жителя 

области. Примечательно, что возрастной диапазон участников движения чрезвычайно широк — от 3 до 95 лет, что говорит о 

высокой степени социальной инклюзии и преемственности поколений в добровольческой среде. 

Регион является семикратным победителем Всероссийского конкурса «Регион добрых дел», что позволило привлечь допол-

нительные федеральные средства на развитие добровольчества. В 2024 г. из федерального бюджета на эти цели была выделена 

субсидия в размере 7,5 млн руб. Устойчивость финансового обеспечения является важным аспектом комплексного механизма 

управления, позволяющим планировать долгосрочные проекты и развивать кадровый потенциал волонтерских организаций [3]. 

Значительные результаты достигнуты в развитии сети «Добро.Центров» — общественных пространств, являющихся инфра-

структурными узлами добровольческой деятельности. В Нижегородской области действует 17 таких центров в 13 муниципальных 

образованиях, часть из которых вошла в число 150 лучших по итогам всероссийского мониторинга. Развитие сети «Добро.Цен-

тров» способствует децентрализации управления волонтерской деятельностью и созданию условий для вовлечения граждан в 

добровольчество в непосредственной близости от места их проживания. Показательным является опыт работы регионального 

отделения Всероссийского общественного движения «Волонтеры Победы», которое за восемь лет своей деятельности объеди-

нило более 15 тыс. жителей Нижегородской области. Волонтерами движения проведено более 5 тыс. мероприятий, реализовано 

свыше 50 региональных инициатив, создано более 150 арт-объектов, посвященных героям Великой Отечественной войны и 

участникам специальной военной операции. 

Комплексный механизм управления волонтерскими организациями в Нижегородской области включает широкий спектр мер 

поддержки, направленных на мотивацию добровольцев и создание благоприятных условий для их деятельности. На сегодняшний 

день в регионе внедрена 31 мера поддержки для волонтеров. Среди них — транспортная «Доброкарта», предоставляющая право 

бесплатного проезда на общественном транспорте, бесплатная сотовая связь, «Культурная карта» для бесплатного посещения 

театров, музеев и спортивных сооружений. 

Важным элементом мотивации является система поощрений, включающая почетный знак «За служение людям», награжде-

ние Почетным дипломом «Благотворителю» и медалью «Благотворитель земли Нижегородской». Для школьников волонтер-

ская деятельность дает возможность получить дополнительные баллы при поступлении в высшие учебные заведения через вы-

полнение заданий на платформе «ДОБРО.РФ», представляющей собой цифровой аналог волонтерской книжки с портфолио. 

В 2024 г. был принят Указ Губернатора Нижегородской области о создании комиссии по установлению причинно-следственной 

связи между причинением вреда жизни или здоровью добровольца и осуществлением им добровольческой деятельности. Дан-

ный документ создает механизм защиты прав волонтеров в случае получения травмы и является важным элементом управления 

рисками в добровольческой сфере. Отдельного внимания заслуживает развитие корпоративного волонтерства как нового направ-

ления комплексной системы. Волонтерский центр Нижегородской области и Корпорация развития региона заключили соглашение 

о сотрудничестве в этой сфере. На сегодняшний день в развитие добровольческой деятельности вовлечены 85 коммерческих 

организаций, включая такие крупные компании, как Волго-Вятский банк ПАО Сбербанк, ГК «Росатом», Горьковская железная 

дорога и «Лукойл» [4]. 

Одним из ключевых направлений управленческого механизма выступает кадровая подготовка волонтеров. Корпоративный 

университет правительства Нижегородской области участвует в разработке образовательных программ, включающих общий 

блок для всех добровольцев и специализированный модуль для руководителей проектов, нацеленный на развитие лидерских и 

стратегических компетенций. Более 200 человек прошли программу «Лидеры добровольчества», проведен региональный форум 

лучших практик поддержки участников СВО «Купно за едино» с участием 300 делегатов из 29 регионов, а межмуниципальные 

слеты собрали свыше 4 тыс. молодых добровольцев. Развивается инклюзивное волонтерство: около 100 жителей с инвалидно-

стью прошли обучение по специальной программе, разработанной совместно с проектным офисом стратегии развития области. 

Эффективность системы подтверждается практическими результатами, особенно в сфере помощи военнослужащим и их 

семьям. На базе штабов #МЫВМЕСТЕ ведется системная работа; в 2024 г. Нижегородская область заняла первое место в России 

по эффективности таких штабов по данным мониторинга «ОНФ.Помощь». За время СВО отправлено 23 транспортных средства, 

более 2400 т гуманитарной помощи, оказана поддержка свыше 1 тыс. семей, совершено 835 гуманитарных миссий; только 

за 2025 г. направлено около 1450 т грузов. В культурно-просветительской сфере проект «Образ Победы» («Волонтеры Победы») 

вошел в число 100 лучших проектов Фонда президентских грантов; создано 286 арт-объектов, включая 67 муралов в честь ге-

роев СВО и 75 граффити о героях Великой Отечественной войны. В 2024 г. подано 659 заявок на премию #МЫВМЕСТЕ, ре-

гион стал одним из лидеров по числу победителей регионального этапа (36 человек), пять лучших вышли в финал. На фо-

руме #МЫВМЕСТЕ в 2025 г. пять нижегородских волонтеров удостоены памятного знака «Доброволец России» [5]. 

Таким образом, комплексный механизм управления волонтерскими организациями в Нижегородской области представляет 

собой системное единство правовых, институциональных, образовательных и мотивационных элементов, обеспечивающих 
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устойчивое развитие добровольческого движения. Эффективность данной модели подтверждается ростом вовлеченности граж-

дан и высокими социальными результатами, признанными на федеральном уровне. Региональный опыт показывает, что систем-

ная поддержка волонтерства, основанная на межведомственном взаимодействии и развитии инфраструктуры, служит действен-

ным инструментом формирования активной гражданской позиции. Дальнейшее совершенствование управления должно быть 

направлено на углубление партнерства с бизнесом и внедрение цифровых технологий координации. 
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This article examines current issues in the development of volunteer activities in the Nizhny Novgorod Region in the context of imple-

menting an integrated management mechanism for volunteer organizations. It analyzes the regulatory framework that forms the basis 

for supporting and developing volunteering in the region, as well as the practical results of the functioning of the institutional infrastructure, 

including the activities of resource centers and volunteer associations. Particular attention is paid to the evolution of approaches to man-

aging the volunteer movement and to the transformation of its forms and methods in response to contemporary social challenges. The ar-

ticle substantiates the effectiveness of the chosen regional strategy aimed at increasing citizens’ social engagement and developing a sus-

tainable system of volunteering. 
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